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ORIENTACOES ESTRATEGICAS

Missao

Assumir-se como fornecedor de viaturas, essencialmente, de protecgdo e socorro (bombeiros),
de reboques até 3500kg de peso bruto, de componentes para as viaturas e reboques atras
mencionados e servicos de metalomecanica de qualidade, inovadores com elevado valor
acrescentado, obedecendo, ao mesmo tempo, aos requisitos dos clientes, bem como aos legais,
aplicaveis ao produto e servigo, as areas ambiental e & de seguranga e satde do trabalho,

promovendo a melhoria continua em toda a organizagéo.
Visao

A Luis Figueiredo quer que seja vista como uma empresa lider, no mercado nacional, nos
sectores de viaturas de protec¢do e socorro (bombeiros) e reboques e como referéncia, nos
mesmos sectores, a nivel internacional. Além disso, quer ser reconhecida como uma empresa que
se preocupa pelas questdes ambientais e seguranca e salde do trabalho.

Politica
Na prossecucéo da sua Missdo, a Luis Figueiredo estabeleceu os seguintes compromissos:

1. Cumprir os requisitos dos clientes, normativos e legais em relacéo ao produto/servigo fornecido
dentro do sistema de gestio da qualidade.

2. Garantir produtos e servigos de qualidade através da aplicacéo do saber fazer acumulado.
3. Providenciar a proteccdo do meio ambiente e a prevengao da poluicéo.
4. Providenciar a prevencao das lesdes e afecgdes da salde dos colaboradores.

5. Implementar metodologias que contribuam para a melhoria continua do seu desempenho.

A Geréncia,
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